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LEY NACIONAL DE TURISMO

TTTULO I PRINCIPIOS GIENERALIS
CAPITULO T: DISPOSICIONES PRELIMINARES

Articulo 1: Objeto. Ja presente ley tiene por objeto regular Ja acnividad turistica en funcion del mejoramiento del
nmivel de vida ccondmico, social y cuoltural de los habitantes del pais, mediante ¢l establecinuento de las normas
necesarias para Iz creacion, conscrvacion, proteccion, promocion, aprovechamiento y control de los recursos y
atractivos turisticos nacionales, procurando su desarrollo sustentable y la optimizacion de la calidad, asi como
estableciendo los mecantsmos de participacidn y concertacion de los sectores piblico v privado en fa actividad.
Articulo 2: Finalidad. La presente ley tiene por finalidad:

a) promover ¢l desarrollo y mejoramiento del turismo;
b) fomentar fa nversidn de capitales nacionales y extranjeros en fa materia;
¢) contribuir a la proteccitn y conservacion del medio ambiente, favoreciende ol desarrollo susientable de las

actividades econdmicas;
d) determmar 1os mecanismos necesanios para la creacién, conservacion, mejoranienio, promocion vy

aprovechamicnto de los recursos y atractivos turisticos nacionales, prescevando el equilibrio ecoldgico y

social de los lngares de que se trate;

f) garantzar a las personas con capaculades diferentes fa climmacion de barreras fisicas ¢ incentivar la

equiparacidn de oportunidades relacionadas con la actividad turistica;

hy propiciar la investigacidn, formacion y capacitacion técnica y profesional.
Articulo 3: Sustentabilidad. Pl ejercicio del turismo, en cualquiera de sus formas, debe asegurar la conservacion y
lo en mfracstructura y servicios
turisticos debe realizarse signiendo criterios de sustentabihdad de los recursos naturales.

Articulo 4: Promocion integral. Sin perjuicio de promociones especificas, el terrtorio de Ja Repriblica Argentina en su

totahdad, se considera como una unidad de destino turistico, con tratamiento mtegral en su promocién fuera del
pais.
Articulo 5: Coordinacién, Los entes publicos nacionales, provinciales y municipaies colaboran con ¢l desarrollo del

turismo, coordinando sa aceion con los organismos competentes y con el sector privado.

CAPITULO I FOMENTO TURISTICO
Articulo 6: Incentivos: La autoridad de aplicacion de la presente ley en conjuncion con los demds orgamsmos del

Fstado que correspondiera pucde otorgar beneficios y estimulos para la realizacion de programas y proyectos de
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interés turistico, determinando en cada caso las obligaciones y compromisos que deberdn aceptar los beneficiarios asi
como las sanciones ante supuestos de incumplimiento o nobservancia,
Articulo 7: Iniciativas prioritarias. A los fines de esta ley se consideran iniciativas priotitarias:
a) las inversiones realtzadas que tengan por objeto:
1. la construccidn y cquipamiento de establecimientos nuevos destinados a Ja explotacion de
alojamientos uristicos;
2. la reforma, ampliacidn, mejora y equipamiento de establecimientos existentes destinados a la
explotacion de alojamientos turisticos, que impliquen un cambio jerarquizado en la categoria del
Negocio;
3. la construccion y equipamiento de campamentos uristicos;
4, la construccion de obras de infraestructuea y equipamiento destinadas a la explotacion de congresos,
convenciones, ferias y actividades culturales, deportivas y recreativas;
5. las construccion de obras de infracstructura y equipamicnto de establecimientos destinados a la
explotacién de servicios de comida;
6. la incorporacion de unidades de transporte a las empresas de excursiones terrestres, lacustres y
acreas;
b) la creacion genuina de empleo;
¢) toda prestacidn tendiente al incremento del turismo receptivo
d) la realizacion de acontecimientos de caracter cultural, cientifico, artistico y deportivo que, por su
trascendencia, tengan importancia para la actividad turistica;
¢) los trabajos de investigacion tusistica concurrentes a la promocion del turismo;
H la promocidon de mercados regionales e internacionales;
g) la incorporacién de rutas de transporee aéreo de cabotaje e internacional;
h) la participacién en reuniones internacionales de turismo;
) larealizacién de programas de capacitacion y especializacion en dreas relacionadas al ansmo;
i) toda otra que, a juicio de la autoridad de aplicacidn, tienda al cumplimiento de las finalidades de esta ley.
Articulo 8: Instrumentos. [l fomento al desarrollo del turismo y las iniciativas prioritarias se realiza mediante:
a) exenciones impositivas y difertmiento en el cumplimiento de obligactones fiscales;
b) créditos en condiciones de fomento;
¢) venta en condiciones de fomento o ¢cesion por cualquier titulo de bienes inmuebles del dominio privado del
Estado;
d) subsidios, becas y asistencia téemea;
¢) provision de infracstructura de servicios piblicos esenciales;
f) utilizacién de créditos de organismos financieros internacionales;
g) utilizacién de instrumentos o pofiticas de caricter presupuestario, tributario, crediticio, financiero que la
autoridad de aplicacion estime pertinente.
Articulo 9: Crédito especial de fomento turistico. Se instituye un ceédito especial de fomento turistico administrado
por la autoridad de aplicacién para el desarrollo y cjecucadn de iniciativas prioritarias, de conformidad con la

reglamentacion que sc dicte.
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Articulo 10: Limpréstitos. A los fines del articulo precedente, ¢l Poder Hjecutivo Nacional puede emitir, a solicitud de
la autoridad a aplicacidn, titulos de empréstito interno con destino a la concesién de préstamos para la ¢jecucién o
financiacion de miciativas prioritarias.

Articulo 11: Garantizs. 1a autoridad de aplicacion puede otorgar los créditos especiales de fomento turistico
mediante garantia hipotecaria en primer grado o garantia prendaria sin desplazamiento de la cosa.

Articulo 12: Alcances. Hn todos los casos, la autoridad de aphicacion debe determinar el interés correspondiente y la
forma y tiempo de amortizacion, que en ningiin caso puede exceder los treinta (30) afios.

Articulo 13: Requisitos. Los proyectos que se presenten deben contener un estudio del impacto ambiental del
‘mismo, respetando estAndares de tecnologia reglamentados por la autoridad de aplicacion.

Articulo 14: Condiciones. Quienes sc acojan a los beneficios de este crédito quedan sometidos a las condiciones que
establezca la autoridad de aplicacion en cuanto a fa tipologia y necesidades de las obras a realizarse.

Articulo 15: Intervencion de Parques Nacionzales. Cuando se trate de mictativas que s desarrollen en los parques y
reservas nacionales, debe darse mtervencion a la Admimstracion Nacional de Parques Nactonales o el organismo que

en el futuro o reemplace.

CAPITULO II: INVERSIONES PUBLICAS TURISTICAS
Articulo 16: Infracstructura. .as obras de infracstructura bisica y aeroportuaria, implementadas o por inplementarse
por parte del Histado, deben tomar en cuenta los requerimientos del desarrollo turistico para facilitar el transporte
terrestre, maritimo, fluvial, lacustre y aéreo, de tal forma que se garantice su competitividad.
Articulo 17: Asignacion especial. La ley de Presupuesto General de la Nacion debe prever una asignacion especial,
que constituya recursos del Tondo Nacional de ‘lurismo, destinada a la realizacion de inversiones piiblicas

directamente relacionadas con el desarrollo turistico.

TECULO T TURISMO SOCTAL
Articuto 18: Turismo social. Fl turismo social comprende todos aquellos mstrumentos y medios que otorguen
facilidades para ¢ue personas de recursos econémicos linmtados o que se encuentren en situaciones de desventaja
relativa, accedan a viajes turisticos con fines recreativos en condiciones adecuadas de cconomia, segunidad y
comodidad.
Articulo 19: Plan de turismo social. La autoridad de aplicacion en colaboracidén con el Consejo Federal de Turismo y
el Ministerio de Desarrollo Social de la Nacidn, o ¢l organismo que en el futuro lo teemplace, elaboran el Plan de
Turismo Social y promueven la prestacion de servicios accesibles a la poblacion, priotizando el desarrollo de centros
turisticos adecuados al turismo social.
Articulo 20: Acuerdos. 1a autoridad de aplicacién puede susctibir acuerdos con prestadores de servicios turisticos,
organizaciones sociales y empresas privadas a fin de analizar, cvaluar y determinar precios y condiciones especiales de
gratuidad para dar cumplimiento a los objetivos de este titulo,
Articulo 21: Hstimulos. La autoridad de aphicacion estimula las inversiones que tiendan a incrementar las
instalaciones destinadas al turismo social, asi como la formacién de sociedades cooperativas y todo tipo de

asociaciones que auspicien esta forma de turismo.

TITULO HE REGIMEN FINANCITRO
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CAPITULO It FONDO NACTONAT, DE TURISMO
Articulo 22: Constitucidén. Fl Fondo Nacional de Turismo se constituye con los sigmentes recursos:

a) las sumas que sc le asignen en el presupuesto general de la Nacion;

b el producto del cinco por ciento (5 %) sobre el precio de los pasajes aéreos, terrestres, fluviales y maritimos
al exterior, vendidos o emitidos en ¢l pais y los vendidos o emitidos en el exterior para residentes argentinos
en viajes que se nicien en ¢l territorio nacional.

¢) los mtereses y actuahizaciones que produzcan las inversiones de propio fondo, efectuadas en depdsitos de
caja de ahorro y/o plazo fijo en bancos del sistema oficial;

d) las donaciones y legados al Fstado Nacional con fines turisticos, excepto cuando el donante exprese su
voluntad de que los bienes pasen a una jurisdiceidn especifica;

¢) el aporte que hicieren los gobiernos provinciales, municipales, reparticiones del listado y comisiones de
fomento;

f) las sumas que resulten de la aplicacién de multas por mfracciones a la presente ley y demas leyes nacionales
que regulen la actividad turistica, excepto cuando las mismas asignen una afectacion especifica;

) los aranceles que en cada caso se cstablezcan con relacion a las habilitaciones para la prestacion de servicios
TUESHCOS;

h) la negociacién de titulos que emtta ¢l Poder Fjecutivo Nacional para ¢l fomento del turismo;

i) ¢l importe de la venta de publicaciones y otros elementos publicitarios que produzea o comercialice la
autoridad de aplicacién de la presente ley;

i) el producto de la venta, arrendamiento y concesion de los bienes de la autondad de aplicacion y los
administeados por esta;

k) los tributos nactonales y aportes que por leyes especnales se destinen para el fomeato, promocion y apoyo de
la infracsteuctura, el equipamiento y los servicios turisticos;

) los recursos no utilizados del I'ondo Nacional de Turismo provenientes de cjercicios anteriores;

m} las recaudaciones que por cualquier concepto obtenga ¢l drgano de aphicacion, excepto cuando las mismas
tengan una afectacion especifica.

Articulo 23: Agentes de percepeidn. Los importes del producto previsto en el inciso b) del articulo precedente son
percibidos por las compaifias transportadoras, en su caricter de agentes de percepeion al efectuar el cobro de los
pasajes 0, en su caso, previamente al embarque del pasajero.

Articulo 24: Fxcepeiones. Se exceptia del pago de este impuesto previsto en el inciso b) del articulo 22° a los pasajes
etmtidos para personal en musion oficial o diplomatica, tanto nacional como extranjero y personal de organismos
mternacionales, asi como para sus familiares y agentes de la legacion.

Articulo 25: Reciprocidad. Ta excepcion dispuesta en el articulo precedente solo se acuerda 2 personal extranjero, sus
familiares y agentes de la legacion cuando en los respectivos paises se otorgue igual tratamiento al personal argentino,
sus familiares y agentes de la legacion.

Articulo 26: Sancién. Sera reprimido con las sanciones previstas en Ja ley 11.683 aquel responsable que no depositare
los aportes dispuestos en ¢l inciso b} del articulo 22° de 1a presente, dentro del plazo correspondiente.

Articulo 27: Destino del Fondo. Tos recursos provenientes del londo Nacional de Turismo se destinan
exclusivamente a la atencion de actividades y proyectos destinados a la promocidn y desarrollo del turtsmo nacional

v, especialmente, a:
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a) presupuesto general de la autoridad de aplicacion

b} consolidacién de centros turisticos y creacion de nuevos;

¢) elaboracion de proyectos turisticos;

d) obras de infracstructura y urbanizacion;

¢) acciones de promocion y publicidad;

f) créditos con especiales de fornento turistico;

g subsidios y subvenciones con fincs turisticos;

h) vy toda otra accidén destinada al cumplimiento de la presente ley.
Articulo 28: Franquicias. 1.0s materiales y clementos destinados al complimiento de las funciones de la autoridad de
aplicacion, del Consejo Federal de "Turismo y del Hnte Mixto de Promocion Turistica, creados por esta ley, gozan de

franquicia postal y aduancra,

TTTULO IV INFRACCIONES Y SANCIONES
Articulo 29: Infracciones. lin ¢l ¢jercicio de sus funciones de contralor, la autondad de aplicacion puede aplicar
sanciones por nfraccidn o inobservancia a la presente ley y a los reglamentos que en su consecuencia se dicte.
Articulo 30: Actas. Cuando los funcionarios autorizados para el control de las actividades de la naturaleza indicada en
el articulo precedente, verificaran la existencia de una infraccion punible, deben levantar acta circunstanciada del
hecho.
Articulo 31: Defensa. Fl imputado cuenta con un plazo de cinco (5) dias para realizar su descargo.
Articulo 32: Resolucion. [in presencia del acta, luego de reatizado el descargo por el imputado y teniendo dictamen
de la Asesoria letrada, la autoridad de aplicacidn dicta resolucién fundada, cuyo contenido debe notificarse al
mnteresado en el término de cinco (5) dias.
Articulo 33: Recurso. Contra la resolucidn condenatoria puede interponerse recurso jerarquico ante ¢l Poder
Fijecuttvo Nacional, en los térounos y bajo las disposiciones de Ja Ley Nacional de Procedimientos Administrativos,
Ley nro. 19.549.
Articulo 34: Aplicacién supletoria: 1in la produccion de Ias pruebas, su apreciacién y demids circunstancias del

procedimiento sc aplican en forma supletoria y en cuanto fuera compatible, las disposiciones de la Ley 19.549.

1ITI'ULO V: CONFORMACION DIL SHCTOR.
CAPITULO T: SECRHTARIA DE TURISMO D LA NACION.

Articulo 35: Autoridad de Aplicacion. 1.a Secretaria de "T'urismo de la Presidencia de la Nacidn o el organismo que en
el futuro lo reemplace es la autoridad de aplicacién de la presente ley, ast como de sus disposiciones reglamentarias y
complementarias, y ejerce todas las funciones mherentes al fomento, organizacion y fiscalizacion del turismo interior
y desde el exterior hacia ¢l pats.

Articulo 36: Atribuciones. La autoridad de aplicacion tiene, sin perjuicio de las no enunciadas y que le fueran
inherentes para posibilitar el mejor alcance de las finahidades dispuestas, las siguientes ateibuciones:

a) dictar reglamentaciones relacionadas con su organizacion interna y scrvicios a su cargo;

b) elaborar y cjecutar planes y politicas para el desarrollo del turismo;

¢) observar y hacer observar el cumplimiento de la presente ley, y aplicar sanciones a quienes Ia violen;

d) coordinar ¢ impulsar acciones para la promocion interna y en el exterior de nuestro pais;
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e) confeccionar anualmente su plan de trabajos pblicos, ¢l presupuesto general de gastos y el caleulo de recursos
y elevarlo a la consideracion y aprobacidn del Poder Ljecutivo;

) administrar el Fondo Nacional de Vurismo, asignando y redistribuyendo los fondos con asignacion especifica;

g) disponer fa realizacion de obras piblicas generales de interés turistico con los fondos de la asignacidn especial
para mversiones publicas turisticas que se establece en la presente ley, a cuyos fines puede realizar tales trabajos
o financiar total o parcialmente la ejecuctén de dichas obras, celebrando convenios con las reparticiones
correspondientes;

h) reglamentar y controlar el funcionamicnto de las empresas y particulares vinculadas al turismo, sujetas a su
jurisciccitm;

1) disefiar y ejecutar un sistema especial de créditos para turismo;

) construir y administrar, por si 0 por concesionarios, alojamientos turisticos y otras tipologias de equipamiento
y/0 scervicios turisticos con propdsito de fomento y, con el mismo fin, conceder créditos hipotecarios para la
construccion, amphiacidn o refaccién de este tipo de establecimientos y pago de deudas provenientes de esos
conceptos;

K} fijar las tarifas y precios de los servicios que preste en todo lo referido a turismo social y recreativo, asi como de
las cosas que en ese marco comercialice;

) determinar, junto al Consejo bFederal de Turismo, las zonas, regiones, corredores, circuitos y productos
turisticos en ¢l pais;

m) propiciar la investigacion, formacidn y capacitacion téemica y profesional en turismo;

1) favorecer a través de acuerdos la promoctdn, la difusién y el intercambio turistico con otros paises del
Mercosur, Sudamérnica y ¢l mundo;

o) disponer de las sumas necesarias para la organizacién de congresos y la atencidn de visitas de personalidades
extrajeras vinculadas al turismo nacional;

p) suscribir tada clase de contratos, convenios y/o compromisos que sean necesarios pata el cumplimiento de sus
fines, en cl marco de la presente ley;

q) patticipar en entidades nacionales, regionales ¢ internacionales de turismo.

CAPITULO 1I: CONSEJO FEDERAT, DE TURISMO
Articulo 37: Creacidn. Se crea ¢l Consejo Federal de Turismo como 6rgano representativo y federal, coordmador de
las politicas turisticas interjurisdiccionales, sin perjuicio de las otras funciones que esta ley le asigna.
Articulo 38: Constitucién. 11 Consejo Federal de Turismo estd integrado por un representante de la autoridad de
aplicacién y un representante por cada provincia y por la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, designados por los
respectivos gobiernos.
Articulo 39: Observadores. Pueden participar como observadores, s derecho a voto, representantes del Poder
Legislativo, de los municipios, asi como también asociaciones o federaciones que nucleen entidades de caricter
privado vinculadas al turismo. |
Articulo 40: Atribuciones. Son atribuciones del Consejo Federal de Turismo, sin perjuicio de las no enunciadas y que
le fueran inherentes para posibilitar el mejor alcance de las finalidades de esta ley:

a) dictar su reglamento interno;
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b)

participar en la elaboracion de politicas y planes para el desarrollo del mirismo que clabore fa autoridad de
aplicacion;

proponier la creacion de zonas, regiones, cotredores y circuitos turisticos en las provincias donde pucdan
desarroliarse politicas comunes de integracion, promocidn y desareollo de la actividad;

fomentar, en las provincias y mumcipios con atractivos turisticos, ¢l desarcollo de politicas de plancamiento
estratégico compartidas entre el sector piblico y el sector privado;

oficiar de organismo de caricter consultivo y de asesoramiento en cuestiones referentes a la organizacion,
coordinacion, promocidn ¥ legislacidn de las actividades taristicas, tanto publicas como privadas;

supervisar la asignacién de los recursos del l'ondo Nacional de Turismo y su correcta aplicacion;

recibir y evaluar proyectos para la realtzacion de obras piblicas generales de interés turdstico, los que se

elevarin a la autoridad de aplicacion con ua dictamen respecto de su conveniencia y viabilidad.

Articulo 41: Presupuesto. 1.a autoridad de aplicacidn debe asignar una partida especal deatro de su presupuesto para

la atencion de los gastos que demande ¢l funcionamiento del Consejo Federat de "T'urismo.

CAPITULO ML ENTE MIXTO DE PROMOCION TURISTICA

Articulo 42: Creacidn. Se crea el Ente Mixto de Promocion “Turistica, organismo cooperativo de participacion

compartida por los sectores piblico y privado, quienes se obhigan reciprocamente 2 combinar sus recursos y sus

esfuerzos para la realizacion de la promocidn turistica.

Articulo 43: Objeto. Il objeto del Eate Mixto de Promocidn Turistica ¢s Ta promocidn del turismo y de los

productos directamente relacionados con él asi como de la imagen turistica de la Repiblica Argentina,

Articulo 44: I3l Fnte Mixto de Promocion Turistica ¢sta mtegrado por:

)
b)
9

Un representante de la autoridad de aplicacion;

Seis representantes del Consejo Uederal de {unismo, clegidos de acuerdo a su reglamento interno;

Cuatro representantes de la Camara Argentina de Turtsmo, que correspondan a cada uno de los subsectores
de la actividad: transporte, hoteleria, agentes de viaje y servicios vanos que no estén tnvolucrados en los tres

Anteriores.

Articulo 45: Atribuctones. Pl Hate Mixto de Promocidn Turistica tiene las siguientes atribuciones:

)
b)

dictar su estamuto;

discfiar anualmente planes, programas y prioridades en materia de promocion turdistica y ejecutar la estrategia
de promocidn y mercadeo tanto nacional como internacional para crear, fortalecer y sostener la imagen de
Argentina como destino turistico;

admintstrar los fondos para la promocién y ¢l correcto funcionamiento del linte y buscar formas para
percibir ingresos adicionales;

realizar trabajos y estudhos relativos al cumplimiento de sus objetivos;

organizat y participar c¢n congresos, conferencias, exposiciones o ferias con las provines, la Ciudad
Autdnoma de Buenos Aires, municipios, entidades privadas y organismos extranjeros para la promocion del
turismo nacional;

proporcionar, por cualquier medio, informacion turistica especializada a los turistas nacionales y extranjeros

que pretendan visitar los destinos y atractivos del pais;
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g instalar y mantener en ¢l territorio nactonal y en paises extranjeros, oficinas de informes y asesoramiento
para tunistas, propaganda y coordinacion, pudiendo celebrar convenios con las instituciones o empresas
oficiales nacionales, provinciales y municipales ¢ mstituciones o empresas privadas para la instalacion en
comuin de dichas oficinas en el exterior;

h) fomentar, con la participacion de los sectores piblico y privado, todo tipo de actividades que promuevan los
atractivos y servicios turisticos del pais;

1} celebrar acuerdos de cooperacién turistica con Organos gubernamentales v organizaciones internacionales
con ¢l fin de promover los atractivos y los servicios turisticos que ofrece el pais;

) coordinar mistones de promocidn turistica;

k} todas aquellas que sean necesanias para la realizacion de su objeto.

Articulo 46: Patrimonio. Los recursos que conformen el patrimonio det Eate Mixto de Promocién Turistica, asi
como 1os aportes que deban efectuar el sector phblico y el sector privado, deben quedar establecidas en su estatuto
constitutivo,

Articulo 47: Asignacion. Los recursos que conformen el patrimonio del Hate Mixto de Promocion "l'uristica deben
ser integramente destinados a la promocion del mirismo vy de los productos directamente relacionados con ¢l asi

como de la imagen turistica de la Republica Argentina.

TTTULO VI: DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS,
Articulo 48: Reglamentacion. 1a presente ley debe ser reglamentada dentro de los 90 dias de su promulgacion.
Articulo 49: Invitacion. Se inwvita a las provincias y a la Ciudad Auténoma de Buenos Arres 2 adherie a la presente ley.
Articulo 50: Derogacién, Quedan derogados la Ley 14.574, el Decreto 9.468/61 y toda otra norma que se¢ oponga a
la presente.

Articule 51: De forma.
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