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PROYECTO DE LEY

El Senado y Cdmara de Diputados de la Nacién Argentina, etc.

Etapa- presumarial obligatoria en Turismo

Articulo 1°- Crease para la resolucién de conflictos que se susciten por
contratos turisticos, entre turistas y agenies de viajes, una etapa pre-
sumarial obligatoria.-

Articulo 2°- El 6rgano de aplicacién que actuara de conciliador, sera la
Secretaria de Turismo de la Nacidon, en su calidad de Autoridad de
Aplicacion de la Ley 25997 o el organismo que en el futuro la reemplace.-

Articulo 3°- La autoridad de aplicacion, debera dictar las normas que
regulen la instancia pre-sumatrial a los efectos de la presente ley.-

Articulo 4°- La Autoridad de Aplicacion, debera iniciar con posterioridad al
cumplimiento de la instancia mencionada, el sumario correspondiente al
agente de viajes.-

Que en dicho sumario, para el caso de establecerse un
acuerdo entre las partes en la etapa pre sumarial, se establecera una
ostensible disminucion de hasta el 50 % de la sancion, que le hubiese
correspondido por el mismo hecho al agente de viajes, segun normativa
vigente, y cuando la sancién sea de tipo pecuniaria, en el caso de no
haberle solucionado el problema al turista en la etapa pre-sumarial =

Articulo 5°- Las agencias de viajes, deberan informar al momento de
contratar con turistas, del presente procedimiento, para el supuesto caso
de su incumplimiento.-

Articulo 6°- La presente ley, empezara a regir a partir de su publicacion en
el Boletin Oficial.-

Articulo 7°-Comuniquese al Poder EjeCUtIVO -
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